
 
Planowanie partycypacyjne jako droga do integracji 
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i  zrównoważonego użytkowania przyrody polskich 

miast 

 
SEMINARIUM PODSUMOWUJĄCE DOROBEK PROJEKTU  

 
ROLA I MIEJSCE GRUP ZAWODOWYCH W PROCESACH 

INTEGRACJI DLA OCHRONY I GOSPODAROWANIA 

ZIELENIĄ W MIASTACH  

 

 

 

G Ł Ó W N Y  I N S T Y T U T  G Ó R N I C T W A  
Centrum Szkoleniowo- Informacyjne  

Zakład Ochrony Wód  

 

INTEGRAPLAN 

Katowice, 11.06.2019 r. 



WARTOŚĆ PARTYCYPACJI 

SPOŁECZNEJ 

Źródło: 7 wartości partycypacji społecznej – wg Międzynarodowego Stowarzyszenia Partycypacji Obywatelskiej 

opiera się na przeświadczeniu, że osoby, których dotyczy pewna decyzja, 
powinny mieć prawo do uczestniczenia w procesie jej podejmowania; 

jej celem jest zapewnienie wpływu społeczeństwa na podejmowane decyzje;   

sprzyja podejmowaniu zrównoważonych decyzji poprzez identyfikowanie 
potrzeb i interesów wszystkich uczestników, w tym również decydentów;  

ułatwia proces angażowania osób, zainteresowanych lub dotkniętych pewną 
decyzją;   

dąży do zwiększenia wkładu uczestników w planowanie sposobów ich 
partycypacji;   

dostarcza uczestnikom informacji, których potrzebują, aby móc uczestniczyć 
w znaczący sposób;   

informuje uczestników o tym, jak ich wkład wpłynął na podjętą decyzję. 



DRABINA PARTYCYPACJI WG 

SHERRY R. ARNSTEINA 

Kontrola sprawowana przez mieszkańców 

Delegowanie uprawnień 

Partnerstwo w działaniu 

Próby łagodzenia konfliktów 

Konsultowanie 

Informowanie 

Terapia 

Manipulacja 

Model ten pokazuje kolejne szczeble od działań 

niepartycypacyjnych, jakimi są manipulacja  

i terapia, poprzez rodzaje włączania (informowanie, 

konsultowanie, próby łagodzenia konfliktów poprzez 

udział w zespołach roboczych), aż po formy 

uspołecznienia władzy (partnerstwo, delegowanie 

władzy i kontrola społeczna).  

 

Fundamentalne rozróżnienie poziomów włączania 

społeczeństwa w działania na rzecz przyrody:  

Informowanie – władze administracyjne umożliwiają 

obywatelom dostęp lub aktywnie dostarczają informacje 

o swoich działaniach; 

Konsultowanie - władze administracyjne nie tylko 

informują o proponowanych rozwiązaniach, ale także 

zbierają opinie na ich temat; 

Uczestnictwo w podejmowaniu decyzji - władze 

administracyjne nie tylko zbierają opinie, ale 

dopuszczają obywateli do współdecydowania  

o ostatecznym kształcie podjętych decyzji.  



KORZYŚCI Z ANGAŻOWANIA 

GRUP ZAWODOWYCH 

Korzyści z uspołecznienia procesu decyzyjnego w sprawach dotyczących środowiska 

najlepiej odzwierciedla fragment preambuły Konwencji z Aarhus: „ułatwiony dostęp do 

informacji i udział społeczeństwa w podejmowaniu decyzji poprawia jakość i wykonanie 

decyzji, przyczynia się do wzrostu społecznej świadomości zagadnień ochrony środowiska, 

daje społeczeństwu możliwość zgłaszania swych poglądów, a władzy publicznej możliwość 

ich należytego uwzględnienia”. 

udział społeczny stanowi kluczowy element współczesnej polityki 

wdrażania zasady zrównoważonego rozwoju 



GŁÓWNE GRUPY 

INTERESARIUSZY 

Źródło: 

www.unitedutilities.com/cor

porate/responsibility/stakeh

olders/stakeholder-

engagement/  



PODZIAŁ GRUP DOCELOWYCH  

W MIASTACH 
Grupa interesariuszy Podgrupy interesariuszy Grupy zawodowe 

Administracja rządowa 

rządowe  

Instytucje i podmioty rządowe zarządzanie i 

ochrona środowiska 
Urzędnicy administracji rządowej – np. RDOŚ, Wody Polskie 

Organy nadzoru PIOŚ, WIOŚ, NFOŚiGW,  

Środowisko nauki Szkoły wyższe i instytuty Pracownicy naukowi; Inżynierowie; Specjaliści  

Społeczność lokalna 
Mieszkańcy, lokalni przedsiębiorcy, właściciele 

nieruchomości, akcjonariusze 
Edukatorzy ekologiczni; Liderzy społeczni; Związki zawodowe 

Władze lokalne 

Samorządy lokalne 

Urbaniści i architekci miejscy; Specjaliści w zakresie: ochrony 

środowiska/przyrody/zieleni miejskiej, gospodarki wodno-ściekowej, 

gospodarki odpadami;  Specjaliści ds. rozwoju miasta i ds. zarządzania 

kryzysowego 

Decydenci  
Wójt, burmistrz, prezydent 

Urzędnicy udzielający decyzje administracyjne 

Kontrahenci, dostawcy 

Przedsiębiorstwa gospodarki komunalnej 
Specjaliści ds. infrastruktury wodno-kanalizacyjnej, ds. gospodarki 

odpadami; Inżynierowie systemów i infrastruktury komunikacyjnej 

Dostawcy energii Specjaliści ds. energetyki 

Internet i media społecznościowe 
Dostawcy usług internetowych, programiści 

Twórcy systemów informacji przestrzennych i baz danych  

Media Prasa, radio, telewizja Dziennikarze, Redaktorzy 

Inwestorzy 
Inwestorzy  Deweloperzy  

Finansiści Analitycy 

Podmioty gospodarcze 

Przedsiębiorstwa sektora przemysłu 
Przedsiębiorcy górniczy, przedsiębiorcy tradycyjnych branż przemysłu 

(spożywcza, budownictwo, etc.), Budowlańcy  

Przedsiębiorstwa sektora usług 
Projektanci infrastruktury technicznej; Architekci; Urbaniści 

Agencje reklamy 

Organizacje pozarządowe, 

organizacje non-profit 

Organizacje ekologiczne 

organizacje charytatywne i niedochodowe 
Fundacje wspierania inicjatyw lokalnych; Agencje Rozwoju i Promocji;  

Odbiorcy usług  

Mieszkańcy;  

Turyści, osoby czasowo przebywające na 

obszarze miasta 

- 



METODY PARTYCYPACJI 

SPOŁECZNEJ 

źródło: http://www.dobrepraktyki.decydujmyrazem.pl/x/777930 



PODSTAWOWE NARZĘDZIA 

PARTYCYPACJI 

WARSZTATY  

  wykorzystywane do: opracowania planu działania, wizji zmiany, 

wypracowania stanowisk  

  podczas warsztatów wykorzystywane są aktywne metody pracy  

 

WARSZTATY+BADANIA  
 wykorzystywane są zarówno metody warsztatowe, jak i badawcze (narzędzia 

działań partycypacyjnych)  

 

WARSZTATY+DEBATY  

  zazwyczaj w postaci stałych lub powoływanych ad hoc ciał doradczych, 

pracujących nad kwestiami bieżącymi lub konkretnym zagadnieniem;  

  wydają opinie i rekomendacje  

 

WARSZTATY+DEBATY+BADANIA  
 wypracowanie konkretnych rozwiązań poprzez pracę z wykorzystaniem 

aktywnych metod oraz ze wsparciem badań i debat fot. istockphoto.com  



DIAGNOZA KLUCZOWYCH 

PODMIOTÓW  



MAPA INTERESARIUSZY – LUBLIN 

Źródło: opracowanie własne GIG 

Zdiagnozowane 

grupy 

interesariuszy 

podstawa systemu 

współpracy dla 

zagospodarowania 

doliny Dopływu 

spod Konopnicy 

w Lublinie  



MAPA INTERESARIUSZY – MIELEC 

Źródło: opracowanie własne GIG 

Zdiagnozowane 

grupy interesariuszy 

-  

podstawa systemu 

współpracy dla 

zagospodarowania 

zadrzewionego 

terenu zielonego  

w rejonie  

ul. Korczaka, 

Piaskowej  

i Wolności  

w Mielcu 



MAPA INTERESARIUSZY – NOWY 

SĄCZ 

Zdiagnozowane 

grupy 

interesariuszy -  

podstawa systemu 

współpracy dla 

zagospodarowania 

Lasku 

Falkowskiego  

w Nowym Sączu 

Źródło: opracowanie własne GIG 



KONIECZNOŚĆ WSPÓŁPRACY GRUP  

O PODOBNYCH INTERESACH 

Mielec 



KONIECZNOŚĆ WSPÓŁPRACY GRUP  

O PODOBNYCH INTERESACH 

Kalisz 



KLUCZOWI INTERESARIUSZE DLA 

PRZEŁAMYWANIA BARIER 

Przykład Kalisza 



ROLA URZĘDU MIASTA  

W PRZEŁAMYWANIU BARIER 

Źródło: opracowanie 

własne GIG 

Wydziały UM Lublin zdiagnozowane jako kluczowe dla przełamywania barier – XI 2018 



OCENA SIŁY WPŁYWU I ZALEŻNOŚCI  

POSZCZEGÓLNYCH SEKTORÓW I GRUP 

ZAWODOWYCH 

Siła oddziaływania między władzami publicznymi, a pozostałymi sektorami  

w kontekście zagospodarowania Lasu Falkowskiego w Nowym Sączu.   



WZAJEMNY WPŁYW 

INTERESARIUSZY – LUBLIN 



WZAJEMNY WPŁYW 

INTERESARIUSZY – MIELEC 



ZASADY ANGAŻOWANIA 

INTERESARIUSZY  

- WNIOSKI Z DOŚWIADCZEŃ  

Ścisła  współpraca  ze  wszystkimi  organizacjami  uczestniczącymi  w  projekcie. 

Utworzenie  interdyscyplinarnego  zespołu    
z  przedstawicielami  mogącymi  bezzwłocznie podejmować decyzje. 

Wcześniejsze określenie zakresu obowiązków dla każdego z wydziałów. 

Odnalezienie  gotowych  do  współpracy  sprzymierzeńców  /  partnerów. 

Zaangażowanie i informowanie interesariuszy. 

Wybranie  metody  przeprowadzania  spotkań,  zależnie  od  ich tematu oraz 
uczestników.  

Budowanie szerokiej bazy partnerskiej, także poprzez kontakty nieoficjalne. 



INFORMOWANIE, EDUKOWANIE  

I DZIAŁANIA Z ZAKRESU PR  

– WNIOSKI Z DOŚWIADCZEŃ 

 
Dbałość o dobry wizerunek i przedstawianie ważności działań  
(również w mediach). 

Promocja działań i płynących z nich korzyści przy okazji wydarzeń 
kulturalnych, imprez, tablic informacyjnych itp.  

Wdrożenie programów edukacyjnych   
i  prowadzenie szkoleń z zakresu zasad rewitalizacji. 

Prowadzenie działań mających na celu zwiększenie świadomości 
na temat korzyści płynących z działań rewitalizacyjnych.   

Skuteczne rozpowszechnianie przykładów najlepszych praktyk 
wśród decydentów i mieszkańców.  



DZIĘKUJEMY  ZA UWAGĘ 

 

 

G Ł Ó W N Y  I N S T Y T U T  G Ó R N I C T W A  
Centrum Szkoleniowo- Informacyjne  

Zakład Ochrony Wód  

 


