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Planowanie partycypacyjne jako droga do integracji
roznych grup zawodowych dla czynnej ochrony
i zrownowazonego uzytkowania przyrody polskich
miast
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WARTOSC PARTYCYPACJI

SPOLECZNEJ

m/ opiera sie na przeswiadczeniu, ze osoby, ktorych dotyczy pewna decyzja,
\ powinny miec¢ prawo do uczestnhiczenia w procesie jej podejmowania;

Y/
%* § jej celem jest zapewnienie wplywu spoteczenstwa na podejmowane decyzje;

& g/ sprzyja podejmowaniu zrownowazonych decyzji poprzez identyfikowanie
’\Qﬁ . potrzeb i interesow wszystkich uczestnikow, w tym réwniez decydentow;

b /" ulatwia proces angazowania o0s6b, zainteresowanych lub dotknietych pewna

N decyzja;
X dazy do zwiekszenia wkitadu uczestnikow w planowanie sposobow ich
AN partycypacji;
. >/ dostarcza uczestnikom informaciji, ktorych potrzebuja, aby méc uczestniczyé¢
YA W znaczacy Sposob;

J 3 § informuje uczestnikow o tym, jak ich wktad wptynat na podjetg decyzje.

Zrodto: 7 wartosci partycypacji spotecznej - wg Miedzynarodowego Stowarzyszenia Partycypacji Obywatelskiej
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DRABINA PARTYCYPACIJI WG

SHERRY R. ARNSTEINA

Model ten pokazuje kolejne szczeble od dziatan
hiepartycypacyjnych, jakimi sa manipulacja
i terapia, poprzez rodzaje wigczania (informowanie,
konsultowanie, proby fagodzenia konfliktow poprzez
udziat w zespotach roboczych), az po formy
uspotecznienia witadzy (partnerstwo, delegowanie
wiadzy i kontrola spoteczna).

Fundamentalne rozroznienie poziomow wigczania
spoteczenstwa w dziatania na rzecz przyrody:
Informowanie - wladze administracyjne umozliwiajg
obywatelom dostep lub aktywnie dostarczajq informacje
o swoich dziataniach;

Konsultowanie - wladze administracyjne nie tylko
informujg o proponowanych rozwigzaniach, ale takze
zbierajg opinie na ich temat;

Uczestnictwo w podejmowaniu decyzji - wiadze
administracyjne nie tylko zbierajg opinie, ale
dopuszczajg obywateli do wspotdecydowania
o ostatecznym ksztatcie podjetych decyzji.

Kontrola sprawowana przez mieszkancow

Delegowanie uprawnien

Partnerstwo w dziataniu

—

Proby tagodzenia konfliktow

—

Konsultowanie

_

Informowanie

_

Terapia

Manipulacja




KORZYSCI Z ANGAZOWANIA

GRUP ZAWODOWYCH

Korzysci z uspotecznienia procesu decyzyjnego w sprawach dotyczacych Srodowiska
hajlepiej odzwierciedla fragment preambuty Konwencji z Aarhus: ,utatwiony dostep do
informacji i udziat spoteczenstwa w podejmowaniu decyzji poprawia jakos¢ i wykonanie
decyzji, przyczynia sie do wzrostu spotecznej Swiadomosci zagadnien ochrony srodowiska,
daje spoteczenstwu mozliwos¢ zgtaszania swych pogladow, a wtadzy publicznej mozliwos¢
ich nalezytego uwzglednienia’.

Korzysci dla obywatela Korzysci dla inwestora Korzysci dla decydenta

* mozliwo$é wpltywania * przekazanie spoteczeristwu * dodatkowe Zrédta informacji —
pojedynczych obywateli oraz konkretnych i zrozumiatych informacji m.in. o srodowisku w otoczeniu
zorganizowanych grup na decyzje - mniej protestéw; planowanej inwestycji, o
podejmowane na réinych * wigczenie spoteczeristwa na jak potrzebach mieszkaricow,
szczeblach; najwczesniejszym etapie umozliwia rozwigzaniach alternatywnych;

* przyjete rozwigzania s3 jak skrécenie procesu inwestycji; ¢ wydawanie decyzji w oparciu o
najbardziej przyjazne dla « pozyskanie nowych informacji - najlepsza dostepng wiedzg;
mieszkarcéw oraz Srodowiska; dotyczacych np. mniej konfliktowej e spetnienie ustawowego

* mozliwosc pogodzenia interesow lokalizacji inwestycji; obowigzku informowania
réznych grup; e jawnos¢ informacji buduje pozytywny spoteczeristwa;

» zwiekszenie wiedzy obywateli; wizerunek inwestora

e wzrost wrazliwosci na sprawy
Srodowiska.

udziat spoteczny stanowi kluczowy element wspotczesnej polityki
wdrazania zasady zrownowazonego rozwoju



GLOWNE GRUPY
INTERESARIUSZY

Administracja
rzgdowa

Podmioty
gospodarcze

Spotecznosc Inwestorzy
EILE

Wiadze lokalne

Kontrahenci, dostawcy ) , Media
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PODZIAt GRUP DOCELOWYCH

W MIASTACH

Grupa interesariuszy

Podgrupy interesariuszy

Grupy zawodowe

Administracja rzadowa
rzgdowe

Instytucje i podmioty rzagdowe zarzgdzanie i
ochrona srodowiska

Urzednicy administracji rzadowej — np. RDOS, Wody Polskie

Organy nadzoru

PIOS, WIOS, NFOSIGW,

Srodowisko nauki

Szkoty wyzsze i instytuty

Pracownicy naukowi; Inzynierowie; Specjalisci

Spotecznosc lokalna

Mieszkancy, lokalni przedsiebiorcy, wtasciciele

nieruchomosci, akcjonariusze

Edukatorzy ekologiczni; Liderzy spoteczni; Zwigzki zawodowe

Witadze lokalne

Samorzady lokalne

Urbanisci i architekci miejscy; Specjalisci w zakresie: ochrony
srodowiska/przyrody/zieleni miejskiej, gospodarki wodno-$ciekowe;j,
gospodarki odpadami; Specjalisci ds. rozwoju miasta i ds. zarzgdzania
kryzysowego

Decydenci

Wjt, burmistrz, prezydent
Urzednicy udzielajgcy decyzje administracyjne

Kontrahenci, dostawcy

Przedsiebiorstwa gospodarki komunalnej

Specijalisci ds. infrastruktury wodno-kanalizacyjnej, ds. gospodarki
odpadami; Inzynierowie systeméw i infrastruktury komunikacyjnej

Dostawcy energii

Specijalisci ds. energetyki

Internet i media spotecznosciowe

Dostawcy ustug internetowych, programisci
Tworcy systemoéw informacji przestrzennych i baz danych

Media Prasa, radio, telewizja Dziennikarze, Redaktorzy
Inwestorz Inwestorzy Deweloperzy
Y Finansisci Analitycy

Podmioty gospodarcze

Przedsigbiorstwa sektora przemystu

Przedsigbiorcy gorniczy, przedsiebiorcy tradycyjnych branz przemystu
(spozywcza, budownictwo, etc.), Budowlancy

Przedsigbiorstwa sektora ustug

Projektanci infrastruktury technicznej; Architekci; Urbanisci
Agencje reklamy

Organizacje pozarzadowe,
organizacje non-profit

Organizacje ekologiczne
organizacje charytatywne i niedochodowe

Fundacje wspierania inicjatyw lokalnych; Agencje Rozwoju i Promocj;

Odbiorcy ustug

Mieszkanhcy;

Turysci, osoby czasowo przebywajgce na
obszarze miasta




METODY PARTYCYPACIJI

SPOLECZNEJ

Badania
+Badanie ankietowe
*Panel obywatelski
+Symulator budzetu
*Fokus

*Grupy wielokrotne
*Spacer badawczy

*Wywiad indywidualny
Debaty+badania

Warsztaty

+badania
*Ocena partycypacyjna

Debaty+ warsztaty

Sondaz deliberatywny +badania
Warsztat deliberatywny «Charette
Debaty+warsztaty

+21st century town meeting
*Forum lokalne

*Grupy robocze

*Komérki planujgce
*Narada obywatelska
*Rada mieszkancow

+Sad obywatelski
*Spotkania konsultacyjne
*World cafe

«Zespoét roboczy

WARSZTATY

Future City Game
*Partycypacyjne planowanie
strategiczne

*Planning for real
*Planowanie partycypacyjne
*Warsztaty konsultacyjne
*Warsztaty przysztosciowe

T— zrodfto: http://www.dobrepraktyki.decyduimyrazem.pl/x/777930




PODSTAWOWE NARZEDZIA

PARTYCYPACIJI

WARSZTATY

» wykorzystywane do: opracowania planu dziatania, wizji zmiany,
wypracowania stanowisk

» podczas warsztatow wykorzystywane sg aktywne metody pracy

\
‘ \

=
WARSZTATY+BADANIA

» wykorzystywane sg zarowno metody warsztatowe, jak i badawcze (narzedzia
dziatan partycypacyjnych)

WARSZTATY+DEBATY
» zazwyczaj w postaci statych lub powotywanych ad hoc ciat doradczych,

pracujgcych nad kwestiami biezgcymi lub konkretnym zagadnieniem,;
» wydajg opinie i rekomendacje

WARSZTATY+DEBATY+BADANIA d
» wypracowanie konkretnych rozwigzan poprzez prace z wykorzystaniem
aktywnych metod oraz ze wsparciem badan i debat fot. istockphoto.com
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DIAGNOZA KLUCZOWYCH

PODMIOTOW

* koordynator dziatan - Urzad Miasta Lublin

- Wydziat Rewitalizacji we wspdtpracy z Wydziatem Ochrony Srodowiska
i Biurem Miejskiego Architekta Zieleni

* Urzgd Gminy Konopnica

I A .
Partnerzv i Ezr;sﬂt::rnu:vi{;s:;:;zwo Wodne ,Wody Polskie” — RZGW Lublin

AV (o131 [1 T« Rada Miasta Lublin
* stuzby porzgdkowe, stuzby bezpieczenstwa - straz pozarna, policja, straz
miejska, itd.

Partnerzy
wspierajacy

darowan

* Miejskie Przedsiebiorstwo Zieleni w Lublinie 5p. z 0.0.
* MPWiK Sp. z 0.0. w Lublinie

ji zagospo

Uczelnie

koncepc

)
c
o

Jednostki naukowo
badawcze

* spotecznost lokalna doliny Doptywu spod Konopnicy

* wiasciciele gruntow w dolinie Doptywu spod Konopnicy

* rady dzielnic Weglin Pétnocny, Konstantynéw, Weglin Poludniowy, Szerokie
Partnerzv * podmioty gospodarcze

* media

dn

-

spoteczni

* prganizacje pozarzgdowe, stowarzyszenia - m.in. LRM - Lubelski Rower

Grupy zawodowe — Miejski, Forum Kultury Przestrzeni, itd.

architekci,
przyrodnicy,

izacja uzgo

Zarzadzanie przyroda doliny Doptywu spod Konopnicy.
Real




MAPA INTERESARIUSZY - LUBLIN

Zdiagnozowane
grupy
interesariuszy
podstawa systemu
wspotpracy dla
zagospodarowania
doliny Doptywu
spod Konopnicy

w Lublinie

Edukatorzy
ekologiczni

Zainteresowanie

Rady
dzielnic
Mieszkaricy
najblizszych Wydziat y
dzielnic UM Lublin

Lublina
) Rada
Miasta
Wody Lublin
/ Polskie

Mieszkaricy
innych
dzielnic

Lublina

A 4

b Sita wptywu

Strai Rads
IEHE Ha_ -
Lublin gminy

Konopnica

uG
Il

Zrédto: opracowanie wtasne GIG



MAPA INTERESARIUSZY - MIELEC

Zdiagnozowane
grupy interesariuszy
podstawa systemu
wspotpracy dla
zagospodarowania
zadrzewionego

Edukatorzy
ekologiczni

Zainteresowanie

S

Strai

Miejska
Mielec

RELE]
Osiedla

przy ul.
Wolnosci

Wydzialy
UM Mielec

REGE]
Miasta
Mielec

terenu zielonego
W rejonie

ul. Korczaka,
Piaskowej

i Wolnosci

w Mielcu

Organizacje
pomocy
spolecznej

Mieszkaricy
innych
dzielnic
Mielca

Przedstawiciele
pobliskich szkaot

S
-~

Sita wpltywu

Dyrekcja
szpitala

Osoby

wykluczone
spolecznie

Przedsiebiorcy
m.in. zaktady
pogrzebowe

Zrédto: opracowanie wtasne GIG



MAPA INTERESARIUSZY - NOWY

SACZ

Zdiagnozowane
grupy
interesariuszy -
podstawa systemu
wspotpracy dla
zagospodarowania
Lasku
Falkowskiego

w Nowym Saczu

>

I~
1l -
=
[
1]
=
1]
[T
Muzeum Q
Budownictwa E
1]
Ludowego =
1]
<SENOECIA, Mieszkancy
osiedla
Falkowa
>
Sita wplywu
Wojewddzki
Fundusz Qchrony
Srodowiska
Osoby czasowo
przebywajgce na
obszarze miasta

Zrédto: opracowanie wtasne GIG



KONIECZNOSC WSPOLPRACY GRUP

O PODOBNYCH INTERESACH

Specjalne grupy interesow: UM w Mielcu: Wydziat Edukacji (Ed).
osoby wykluczone spofecznie 2%

2% Nadlesnictwo Mielec
4%
Sektor komunalny (m.in. MPGK Mielec)
4%
Specjalne grupy intereséw: pacjenci szpitala
g , 4%
Mieszkancy ’
13%

Starostwo Powiatowe w Mielcu

4%
um W Mielcu: UM w Mielcu: Wydziat Urbanistyki,
WydzmI Ochrony Gospodarki Nieruchomosciamii Geodezji

Srodowiska i Zarzadzania 4%

M e I ecC Kryzysowego (OSZK),

12%

Nauczyciele pobliskich szkét f edukatorzy
ekologiczni

S 6%

Straz Miejska

12%

Rada Miejska w Mielcu
6%

Rada osiedla przy ul. Wolnosci
6%

Organizacje ekologiczne_/
10%
UM w Mielcu: Biuro Gospodarki
Odpadami (GO),
Organizacje spoteczne 6%
8%



KONIECZNOSC WSPOLPRACY GRUP

O PODOBNYCH INTERESACH

Rada Miasta Media

. _ o Polskie Linie Kolejowe _  Kalisz 1%
Kaliska Rada Dzialalnosci Poiytku 1% w
Publicznego P4
g Straz Miejska -
3%
Polski Zwigzek Wedkarskl - Koto PZW —
Kalisz WSK p
3%

Przedsigbiorcy - m.in. Golf Park
Jantar, Przystar Kalisz
5%

Przedstawiciele pobliski jednostek
oswiatowych, m.in. nauczyciele
pobliskich szkét, edukatorzy
ekologiczni
6%

Kalisz

Narodowy Fundusz H .
Ochrony Srodowiska Unia Europejska

| Gospodarki Wodnej Fundusz Spéjnosci

Fundusze
Europejskie




KLUCZOWI INTERESARIUSZE DLA

PRZELAMYWANIA BARIER

M bariery spoteczne M bariery funkcjonalno-przestrzenne 1 bariery srodowiskowe M bariery polityczne
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ROLA URZEDU MIASTA
W PRZELAMYWANIU BARIER

Wydziaty UM Lublin zdiagnozowane jako kluczowe dla przetamywania barier - Xl 2018

125 15
6,25
0 0 0

6,25
0
Rariary farmalna - nrauma Barierv nrzestrzenne Rarierv snoleczne Barierv infrastrukturalne
M Biuro ds. Zagospodarowania Dolin Rzecznych | Wawozow W Biuro Miejskiego Architekta Zieleni M Biuro Rewitalizacji W Wydziat Architektury i Budownictwa
W Wydziaf Funduszy Europejskich W Wydziat Ochrony Srodowiska W Wydzial Planowania Wydziat Kultury
W Biuro Partycypacji Spoteczne] M Biuro - Lubelskie Centrum Aktywnosci Obywatelskie] W Wydzial Bezpieczenstwa Mieszkanicow i Zarzadzania Kryzysowego W Wydzial Inwestycji | Remontow

Wydziat Geodezji

EUfOpejSkie Ochrony Srodowiska

ookt Wodnd Fundusz Spoinos Zrodfo: opracowanie

wtasne GIG

Infrastruktura i Srodowisko

i Fundusze Narodowy Fundusz Unia Europejska




OCENA SILY WPLYWU | ZALEZNOSCI

( POSZCZEGOLNYCH SEKTOROW | GRUP
ZAWODOWYCH

Sita oddziatywania miedzy wtadzami publicznymi, a pozostatymi sektorami
w kontekscie zagospodarowania Lasu Falkowskiego w Nowym Sgczu.

I I
Whtadze publiczne

sektor wydobywczy
M Specjalne grupy interesow

stabe powigzanie dodatnie

M Przedsiebiorcy

M Sektor komunalny

W Sektor budowlany
M Osrodki kulturalne

silne powigzanie dodatnie

M Organizacje spofeczne
M Organizacje ogofem
W Ochrona przyrody i sSrodowiska
W Mieszkancy
| | B Media
0 20 a0 60 80 100 m Edukatorzy ekologiczni
Udziat procentowy [¥a} B Duie przedsiebiorstwa (ogotem)

bardzo silne powigzanie dodatnie




%%) WZAJEMNY WPLYW
( INTERESARIUSZY - LUBLIN

— oddziatywanie negatywne stabe [ B ]

REGIONALNE
— oddziatywanie negatywne silne

———> oddziatywanie pozytywne stabe l \

— oddziatywanie pozytywne silne -
[ SEKTOR ] ¢=== | YRZAD MIASTA [

GMINY KONOPNICA
oraz RADY DZIELNIC

NIRRT

KOMUNALNY =

RADA MIASTA LUBLINA / ]

[ SEKTOR EDUKACJI ] E—— MIESZKANCY
'\ SPECJALNE GRUPY
| INTERESOW (ROWERZYSCI,
A SPACEROWICZE,
1\ l \ WHASCICIELE OGRODKOW
DZIALKOWYCH)

ORGANIZACIE
EKOLOGICZNE

: AN
)

ORGANIZACIE C— — SEKTOR
[ ] [ PRZEDSIEBIORCY ] : [ ]

SPOLECZNE e BUDOWLANY

MEDIA




%%) WZAJEMNY WPLYW
(< INTERESARIUSZY - MIELEC
b o [ pagoze ]

——> oddziatywanie pozytywne stabe [ STRAZ MIEJSKA ] l \

— oddziatywanie pozytywne silne
SEKTOR RADA MIASTA/
KOMUNALNY WLADZE LOKALNE DZIELNICY/OSIEDLA

N1

[ SEKTOR EDUKACJI] O MIESZKANCY

AA I

[ ORGANIZACJE ]

EKOLOGICZNE

L1

SPOLECZNE — G BUDOWLANY




ZASADY ANGAZOWANIA

INTERESARIUSZY
- WNIOSKI Z DOSWIADCZEN

I 4
[’ﬂ'\ Scista wspélpraca ze wszystkimi organizacjami uczestniczacymi w projekcie.
i\

“ Utworzenie interdyscyplinarnego zespotu
1 ‘“’\ z przedstawicielami mogacymi bezzwlocznie podejmowac decyzje.

/7

e

/ Woczesniejsze okresSlenie zakresu obowigzkow dla kazdego z wydziatow.
N\

/

Odnalezienie gotowych do wspoétpracy sprzymierzencow / partnerow.

/7
& \ Zaangazowanie i informowanie interesariuszy.
/ \

" Wybranie metody przeprowadzania spotkan, zaleznie od ich tematu oraz
= U uczestnikow.

¢t /
i1 ++ Budowanie szerokiej bazy partnerskiej, takze poprzez kontakty nieoficjalne.

Y ¥ 14N
Fundusze Narodowy Fundusz . .
E iski Ochrony Srodowiska Unia EUfOpngk?
Uropejs 'e Gosoodarki Wodne Fundusz Spoéjnosci
Infrastruktura i Srodowisko R L (D




INFORMOWANIE, EDUKOWANIE
| DZIALANIA Z ZAKRESU PR

- WNIOSKI Z DOSWIADCZEN

A / Ps . . 0 q . s u 0 -
L\ Dbatos¢ o dobry wizerunek i przedstawianie waznosci dziatan

e \ (rowniez w mediach).

i / Promocja dziatan i ptynacych z nich korzysci przy okazji wydarzen
. kulturalnych, imprez, tablic informacyjnych itp.

" Wdrozenie programow edukacyjnych
£ 2N i prowadzenie szkolen z zakresu zasad rewitalizaciji.

Prowadzenie dziatan majacych na celu zwiekszenie Swiadomosci
1 }tﬂj . ha temat korzysci ptynacych z dziatan rewitalizacyjnych.

[ , Skuteczne rozpowszechnianie przyktadow najlepszych praktyk
wsrod decydentow i mieszkancow.

Fundusze Narodowy Fundusz . .

Europejskie Ochrony Srodowiska UnlaFEt;roggjslza
¢ Gospodark Wodne UNGUSZ SPOJNOSC

Infrastruktura i Srodowisko Gospodark 2 ool
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Centrum Szkoleniowo-Informacyjne
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